Altalanos Szerzédési és Felhasznalasi Feltételek

Hatalyos: 2026. mdjus 10.

1. A szolgaltaté adatai

Szolgaltato neve: Virdg Judit Szekeresné Gal

Székhely: Harrgatan 3, LGH 1602, 133 42 Saltsjobaden, Sweden

Szervezeti szam: 740422-0969

Ko6zo6sségi adoszam: SE740422096901

Kapcsolattart6 e-mail: virag@aboldal.com

Weboldal: www.aboldal.com

A szolgdltaté a weboldalon keresztiil digitalis termékeket, online oktatdsi anyagokat, online
sminkmentor programokat és id6szakos hozzaférésl online szolgaltatasokat értékesit.

2. A feltételek hatalya

Jelen Altaléanos Szerzédési és Felhasznaldsi Feltételek a www.aboldal.com weboldalon elérhetd
digitalis termékekre, online oktatdsi anyagokra, Smink Mentor Programokra, VIP Mentor
Programokra, valamint egyéb online szolgaltatdsokra vonatkoznak.

Az egyes programokhoz, csomagokhoz vagy el6fizetésekhez kiilon részvételi vagy el6fizetési feltételek
is tartozhatnak. Ezeket a vasarld az adott csomag megvasarlasakor fogadja el.

Ha az adott csomaghoz kiilon feltétel tartozik, akkor az adott szolgaltatds részleteire az ott szerepld
kiilon feltételek is iranyadok. Jelen dokumentum az altalanos keretet adja.

3. A megvasarolhato termékek és szolgaltatasok

A weboldalon elérhetd termékek és szolgaltatadsok killénosen az alabbiak lehetnek:

e e-bookok

e digitalis kalendariumok

e letdlthet6 PDF-anyagok

¢ munkafiizetek

e videds vagy irasos oktatdsi anyagok

¢ online sminkoktatdasi programok

e Onall6 tanulas - Smink Mentor Program

¢ 4 hetes Smink Mentor Program

e VIP Smink Mentor Program

e klub vagy el6fizetéses jellegli online szolgaltatdsok

e egyéb digitdlis vagy online formaban elérhet6 tartalmak

Az egyes termékek és szolgaltatasok pontos tartalmat, drat, hozzaférési idejét, induldsi datumat és
feltételeit mindig az adott termék- vagy értékesitési oldal tartalmazza.

4. A vasarlas menete és a szerz6dés létrejotte

A vasarlo a kivalasztott terméket, programot vagy csomagot a weboldalon keresztil tudja
megvasarolni.
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A szerz8dés a vasarlo és a szolgaltatd kozott akkor jon 1étre, amikor:

e avasdrld kivalasztja a megvasarolni kivant terméket, programot vagy csomagot,
e elfogadja a vonatkozdé vasarlasi, részvételi vagy felhaszndlasi feltételeket,

e ahol szlikséges, kifejezetten hozzajarul az azonnali digitalis teljesitéshez,

e és afizetés sikeresen megtorténik.

A vasarlasrdl a vasarld a megadott e-mail cimére visszaigazolast kap.

5. Arak és fizetés

A termékek és programok aktudlis drai minden esetben az adott termék- vagy értékesitési oldalon
kertlnek feltiintetésre.

A szolgdltat6 fenntartja a jogot az drak modositasara. Az arvaltozas a mar leadott és kifizetett
megrendeléseket nem érinti.

A fizetés a weboldalon elérhet6 fizetési médokon keresztiil torténik.

6. Teljesités és hozzaférés

A digitalis termékekhez, online tananyagokhoz és csomagokhoz a vasarlo a sikeres fizetést koveten,
vagy az adott program meghirdetett induldsi id6pontjaban kap hozzaférést.

6.1. Digitalis termékek

Az e-bookok, digitdlis kalendariumok, let6lthet§ PDF-ek és egyéb azonnal elérhet6 digitdlis termékek
esetében a vasdarlo a fizetés utdn hozzaférést, letoltési lehetdséget vagy hozzaférési linket kap.

6.2. Onallé tanulas - Smink Mentor Program

Az Onall6 tanulas csomag megvasarlasaval a vasarlo a fizetés visszaigazoldsa utan teljes hozzaférést
kap a program tananyagdahoz, amely tartalmazhat tébbek kozott oktatovidedkat, szoveges
magyarazatokat, gyakorlati feladatokat, PDF mellékleteket, Al eszkdzoket és RobotViragot.

A hozzaférés a vasarlastdl szamitott egy honapig érvényes, kivéve, ha az adott csomag leirasa ett6l
eltér6en rendelkezik.

Az Onall6 tanulas csomag nem tartalmaz személyes mentoraldst, egyéni visszajelzést, bekiildott fotok
elemzését vagy személyes e-mailes kérdezési lehetdséget.

6.3. 4 hetes Smink Mentor Program

A 4 hetes Smink Mentor Program megvasarlasaval a résztvevd helyet foglal az aktudlis turnusban. A
program létszama korlatozott lehet annak érdekében, hogy minden résztvevé megfeleld személyes
visszajelzést kaphasson.

A vasarlas utan a szolgaltatd e-mailben visszaigazolast kiild a jelentkezésrol. Az elsd heti tananyaghoz
vald hozzaférést a szolgéltaté a program meghirdetett induldsakor kildi el.

A személyes mentor visszajelzés és a kérdezési lehet6ség a program meghirdetett id6tartama alatt
biztositott, az adott program leirdsdban szerepl6 keretek kozott.

6.4. VIP Smink Mentor Program

A VIP Smink Mentor Program a 4 hetes Smink Mentor Program kibgvitett valtozata, amely a
mentordlt program elemein feliil személyes, egyéni online alkalmakat is tartalmazhat.
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A VIP program létszama er6sen korlatozott lehet, példaul legfeljebb 3 f6 egy adott turnusban, hogy
minden résztvevd elegendd személyes figyelmet és visszajelzést kaphasson.

A VIP program pontos tartalmat, az egyéni alkalmak szamat, id6tartamat és kereteit mindig az adott
értékesitési oldal tartalmazza.

7. Digitalis tartalom és azonnali teljesités

A weboldalon elérhet6 egyes termékek és programok digitdlis tartalomnak vagy digitalis
szolgaltatasnak mingsiilnek. Ilyen lehet példaul az e-book, a digitalis kalendarium, a let6lthetd PDF-
anyag, az online tananyag vagy a teljes online programhoz val6 hozzaférés.

A vasarlo az adott termék vagy csomag megvasarlasakor kifejezetten kérheti és elfogadhatja, hogy a
digitalis tartalomhoz vagy digitalis szolgaltatashoz a fizetés utdn azonnal hozzaférést kapjon. Ilyenkor
a teljesités a vasarlast kovetden megkezd6dik.

A 2011/83/EU eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelv, valamint a 45/2014. (IL. 26.) Korm. rendelet 29. §
(1) m) pontja alapjan a fogyaszté nem gyakorolhatja a 14 napos eldllasi jogat a nem targyi
adathordozon nyujtott digitdlis tartalom esetében, ha a vallalkozas a fogyaszto kifejezett, el6zetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto ezzel egyidejlileg nyilatkozott annak
tudomadsulvételérol, hogy a teljesités megkezdését kovetben elvesziti az elallasi jogat.

Ezért az azonnal hozzaférhet6 digitalis tartalmak esetében a vasarld a vasarlaskor tudomasul veszi,
hogy a hozzaférés megnyitasaval elvesziti a torvényes 14 napos elallasi jogat.

8. Elallasi jog, visszatérités és pénzvisszafizetési garancia

Online véasarlas esetén a fogyasztot fszabdly szerint 14 napos eldllasi jog illeti meg. Digitalis tartalom
és digitdlis szolgaltatas esetén azonban vannak kivételek, kiilondsen akkor, ha a vasarlo kifejezetten
kéri az azonnali teljesitést és tudomadsul veszi, hogy ezzel elvesziti az elallasi jogat.

8.1. E-bookok, digitalis kalendariumok, PDF-ek és egyéb azonnali digitalis termékek

Az e-bookok, digitdlis kalendariumok, let6lthetd PDF-ek és mas azonnal elérhet6 digitalis termékek
esetében a vasarlo a fizetést kovet6en hozzaférést kap a megvasarolt digitalis tartalomhoz.

Mivel ezek a termékek nem targyi adathordozoén nyujtott digitalis tartalomnak mindsiilnek, és a
teljesités a vasarlo kifejezett beleegyezésével azonnal megkezdddik, a vasarlé a hozzaférés
megnyitasaval elvesziti a 14 napos eldllasi jogat a 2011/83/EU iranyelv és a 45/2014. (II. 26.) Korm.
rendelet 29. § (1) m) pontja alapjan.

Erre tekintettel az e-bookokra, digitdlis kalendariumokra, let6lthet§ PDF-ekre és egyéb azonnal
elérhetd digitalis termékekre a hozzaférés megnyitasat kovetéen nincs lehetdség visszatéritésre.

8.2. Onallé tanulas - Smink Mentor Program

Az Onall6 tanulas csomag esetében a vasarlo a fizetés visszaigazolasa utdn azonnal hozzaférést kap a
teljes tananyaghoz, beleértve a négy hét dsszes oktatoanyagat, videoit, szveges magyarazatait,
gyakorlati feladatait, PDF mellékleteit, Al eszkozeit és RobotViragot.

Mivel a vasarlé azonnal hozzéaférést kap a teljes digitalis tananyaghoz, az Onall6 tanulds csomag
esetében pénzvisszafizetési garancia nem érvényesithetd, és a hozzaférés megnyitasa utan
visszatéritésre nincs lehetdség.
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Az Onall6 tanulés csomag digitalis szolgaltatasnak, illetve nem targyi adathordozon nyujtott digitalis
tartalomnak min6éstl, amelynek teljesitése a vasarldssal azonnal megkezdddik. A vasarlo a fizetés
véglegesitésekor kifejezetten elfogadja, hogy a szolgdltatas azonnal elindul, és tudomasul veszi, hogy
ezzel a 2011/83/EU iranyelv és a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) m) pontja alapjan elvesziti a
14 napos elallasi jogat.

Ha technikai hiba miatt a vasarlo nem fér hozz4 a megvasarolt tananyaghoz, ezt a lehet6
leghamarabb jelezheti a virag@aboldal.com e-mail cimen. Ilyen esetben a szolgéltaté segitséget nyujt
a hozzaférési probléma megoldasaban.

8.3. 4 hetes Smink Mentor Program és VIP Smink Mentor Program

A 4 hetes Smink Mentor Program és a VIP Smink Mentor Program esetében a szolgdltato onkéntes 7
napos pénzvisszafizetési garanciat biztosit.

A 7 napos pénzvisszafizetési garancia az elsd heti tananyag kézhezvételének napjatdl szamit.

Ha a résztvev6 az els6 modul kézhezvételétdl szamitott 7 napon belil ugy érzi, hogy a program
mégsem neki valo, ezt e-mailben jelezheti a virag@aboldal.com cimen. Ebben az esetben a szolgaltato
a teljes részvételi dijat visszatériti.

A visszatéritéshez nem sziikséges indoklast adni.

A 7 napos pénzvisszafizetési garancia a szolgaltato dltal 6nként vallalt extra lehetfség. Ez nem azonos
a torvényes eldllasi joggal, hanem azon feliil, illetve attdl fliggetleniil biztositott vallalas.

A 7. nap utan visszatéritésre nincs lehet6ség, mert ekkor a program folyamata mar tovabbhalad, a
kovetkezd modulok el6készitése és kikiildése megtorténik, valamint a résztvevd helye az adott
turnusban véglegesen foglalt.

8.4. A program vagy termék ki nem hasznalasa
A szolgaltaté nem koteles visszatéritést nyujtani arra hivatkozva, hogy a vasarlo:

e amegvasarolt digitalis terméket nem nyitotta meg vagy nem toltotte le,
e aprogramot nem végezte el,

e arendelkezésére all6 hozzaférési idot nem hasznalta ki,

e afeladatokat nem végezte el,

¢ nem kiildott be gyakorlé sminket,

e vagy nem élt a személyes visszajelzési lehetdséggel.

9. Személyes mentoralas és visszajelzés

A személyes mentordlast tartalmazo programokban a résztvevd a program meghirdetett id6tartama
alatt kérdéseket tehet fel, és a program leirasa szerint bekuldheti gyakorl6 sminkjeit visszajelzésre.

A személyes visszajelzés és kérdezési lehetdség kizarolag azokban a csomagokban érhet6 el, amelyek
ezt kifejezetten tartalmazzak.

A 4 hetes Smink Mentor Programban a személyes mentor visszajelzés e-mailben torténik, a program
leirdsdban meghatdrozott keretek kozott.

A VIP Smink Mentor Program a mentoralt program elemein feliil személyes online alkalmakat is
tartalmazhat. Ezek pontos szamat, id6tartamat és kereteit mindig az adott értékesitési oldal
tartalmazza.
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Az Onall6 tanulas csomag nem tartalmaz személyes mentoraldst, egyéni visszajelzést, bekiildott fotok
elemzését vagy személyes e-mailes kérdezési lehetdséget.

10. Technikai feltételek

A digitdlis tartalmak és online programok haszndalatdhoz a vasarlonak internetkapcsolatra, miikod6 e-
mail cimre, valamint olyan eszkdzre és szoftverre van sziiksége, amely alkalmas weboldalak, videdk
és PDF-fjlok megnyitdsdra.

A szolgaltaté nem vallal felel6sséget azért, ha a vasarlé sajat eszkoze, internetkapcsolata, e-mail
szolgaltatasa vagy technikai beallitdsai miatt nem tudja haszndlni a megvasarolt tartalmat.

Ha a vasdrlo technikai okbdl nem fér hozza a megvdasdrolt tartalomhoz, ezt a lehet6 leghamarabb
jelezheti a virag@aboldal.com cimen.

11. Digitalis segitok és Al eszk6zok

Egyes online programok a tananyaghoz kapcsolddo digitalis segit6ket vagy Al alapu eszkozoket is
tartalmazhatnak, példaul AI bor- és szinelemz6t, valamint RobotViragot.

Ezek az eszk6zok a tananyagban vald eligazodast, gyakorlast és megértést timogatjak, azonban nem
helyettesitik az emberi szakmai déntést, a személyes mentordlast vagy az egyéni szakértdi
visszajelzést.

A vasdarlo tudomdsul veszi, hogy az Al eszkézok valaszai tajékoztatd jellegiliek, és nem mingsiilnek
személyes szakmai értékelésnek.

12. Felhasznalasi feltételek és szerz6i jogok

A weboldalon elérhetd valamennyi digitalis termék, oktatéanyag, vided, széveg, PDF, segédlet,
feladatlap, grafikai elem, Al eszk6zokhoz kapcsolodo tartalom és egyéb anyag a szolgaltato szellemi
tulajdonéat képezi.

A vasarlé a megvasarolt tartalmakat kizdrolag sajat, személyes haszndlatra jogosult felhaszndlni.
A vasarlo nem jogosult a tartalmakat:

e tovabbadni,

e masolni,

e nyilvdnosan megosztani,

e tovabbértékesiteni,

e sajat oktatasi anyagként felhaszndlni,

e részben vagy egészben mdsok szamdra hozzaférhet6vé tenni.

A hozzaférési adatok mas személlyel nem oszthatok meg.

A jogsért6 felhasznalas jogi kovetkezményeket vonhat maga utan.

13. A vasarlo felel6ssége
Az oktatdsi programok célja a tudds atadasa és a gyakorlati fejlédés tdAmogatasa.

A programok eredményessége nagymeértékben fiigg a résztvev gyakorldsatol, kitartasatol és attol,
hogy a tananyagot milyen mértékben dolgozza fel.

A szolgdltaté nem garantdl konkrét eredményt, mivel a fejlédés mértéke egyénenként eltérd lehet.
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A vasarlo felel6ssége, hogy a programban szerepl6 feladatokat sajat tempdjanak, lehet6ségeinek és
képességeinek megfelel6en végezze el.
14. Reklamacio és panaszkezelés

Amennyiben a vasarldé a megvasarolt digitalis tartalomhoz nem fér hozz4, a let6ltés nem miikodik,
vagy a tartalom technikailag hibds, kérjuk, jelezze a problémat a virag@aboldal.com e-mail cimen.

A vasarlo a termékkel, szolgaltatassal vagy vasarlassal kapcsolatos panaszat szintén ezen az e-mail
cimen kiildheti el.

A szolgaltaté a beérkezett megkeresésekre ésszerti id6én beliil igyekszik valaszolni és a hibat lehet6ség
szerint kijavitani.

Digitalis tartalom vagy digitalis szolgaltatas hibaja esetén a vasarldt a vonatkozé fogyasztovédelmi

szabdlyok szerinti reklamdcids jogok illethetik meg.

15. Adatkezelés

A vasarlas soran megadott személyes adatok kezelésére a szolgaltatd kilon Adatkezelési Tajékoztatoja
vonatkozik, amely a weboldalon érhet6 el.

16. Egyéb rendelkezések

A szolgdltatd fenntartja a jogot a digitdlis termékek és online programok tartalmanak kisebb
modositadsara, amennyiben ez a mingség javitasat, a tananyag pontositasat vagy a résztvev6i élmény
fejlesztését szolgdlja.

Az egyes termékek és programok aktualis tartalmat, arat, hozzaférési idejét, induldsi id6pontjat és
specidlis feltételeit mindig az adott termék- vagy értékesitési oldalon feltiintetett leirds tartalmazza.

Jelen feltételekre a svéd jog az irdnyado, azzal, hogy ez nem foszthatja meg a fogyasztét a szokasos
tartozkodasi helye szerinti orszag kotelezg fogyasztovédelmi rendelkezései altal biztositott
védelemtdl.
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